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ERP Upgrade — korzysci dla firmy




Odpowiednio wykorzystywany system ERP, ma pozytywny wptyw na przychody i zyski
firmy. Poprzez mozliwos¢ korzystania z nowych, branzowo zorientowanych
funkcjonalnosci oraz najlepszych praktyk biznesowych, ERP umozliwia osiggniecie
przewagi konkurencyjnej. Dzis system ERP to cos$ wiecej niz tylko taktyka w strategii
IT, ERP to wazny atut biznesowy.

System ERP moze by¢ uzyteczny nawet przez okres 15 — 20 lat, ale w tym czasie musi
by¢ utrzymywany, rozszerzany i modernizowany, w celu zapewnienia maksymalnych
korzysci i dostosowania do aktualnych potrzeb biznesowych.

Mozliwe sposoby przedtuzenia zycia systemu ERP to:
e Podtrzymanie obecnej wersji
e Upgrade techniczny
e Przeniesienie do modelu On Demand, SaaS
e Upgrade proceséw biznesowych potaczony z modernizacjg techniczng
e Kompletna reimplementacja systemu

Aktualizacja systemu ERP angazuje przede wszystkim zasoby IT, ale takze srodki
pieniezne. Podejmowanie witasciwych decyzji dla organizacji oznacza rozumienie
korzysci i ryzyka oraz stworzenie solidnego planu, ktdéry bedzie ograniczat
nieprzewidziane problemy i zaktécenia dziatalno$ci do minimum.

W wyniku wieloletniego doswiadczenia w zakresie wdrazania i zarzadzania
aktualizacjami systemu w rdézinych przedsiebiorstwach, QAD Global Services
zidentyfikowata kluczowe zagadnienia ogdlnej strategii cyklu Zzycia aplikacji.
Zagadnienia te dzielg sie na cztery obszary, kazdy z wtasnym zestawem potencjalnych
korzysci i zagrozen: poparcie zarzadu (wsparcie, budzet), zarzadzanie zmianami
(ludzie, procesy), przebieg projektu wdrozenia (harmonogram, zasoby, dziatania),
czynniki techniczne (infrastruktura, architektura).

W wielu firmach z dtugag historig uruchamiania ERP, stowo "upgrade" jest Zle
kojarzone, postrzegane przez wielu jako duzy wydatek przy minimalnych korzysciach.
Nawet w przypadku koniecznych aktualizacji czesto zwycieza opinia, ze sg one zbyt
ucigzliwe dla organizacji i nie sg warte ryzyka.

Stawienie czota zmianom jest trudne, ale im dtuzej bedziemy czekaé, tym poniesiemy
wyzsze koszty i tym trudniej bedzie sprosta¢ wymaganiom klientéw. Przedsiebiorstwo
pozostaje w tyle, jesli chodzi o najlepsze praktyki biznesowe, trudnosé moze sprawié
takze osiggniecie zgodnosci z normami branzy. Koszty straconych szans kumulujg sie.

Jako narzedzie poprawy procesdw biznesowych dopasowane do strategii firmy,
uaktualnienie ERP moze zapewni¢ konkretne i widoczne zwrot z inwestycji (ROI). Ale
proces podejmowania swiadomych decyzji i wybdr najlepszego sposobu dziatania
wymaga doktadnej samooceny.




Tak wiec uzywany system ERP firmy zaczyna pozostawaé w tyle. Starzeje sie i jest
wysoce skastomizowany. Oczekiwania klientéw stajg sie codzienng walka. A zgodnos$é
z rozporzadzeniami rzadowymi, standardami przemystowymi, ochrony srodowiska
oraz globalnej polityki produkcji i handlu oznacza wieksze wymagania i ryzyko. Czy
mozna wyniki dziatalnos$ci poprawi¢ za pomoca kilku poprawek systemu, czy jest to
raczej czas, aby pomysle¢ o aktualizacji do najnowszego oprogramowania i
technologii? Czy wszystkie z dostepnych opcji zostaty uwzglednione? Jakie sg
rzeczywiste koszty i potencjalne korzysci?

Najbardziej realne wydaje sie zawsze pozostanie przy obecnej wersji, poza tym na
pierwszy rzut oka wydaje sie, ze to opcja najmniej kosztowna. Jednak, odtozenie
aktualizacji moze by¢ réwniez kosztowne, poniewaz koszty wsparcia przestarzatego
sprzetu, baz danych, systemdéw operacyjnych i aplikacji stale rosng. Kolejny rok
inwestycji w utrzymanie to kolejny rok zmniejszania ROl — niewatpliwie to strategia
wysokiego ryzyka.

QAD Enterprise Applications 2009 jest nowym wydaniem kompleksowego pakietu
aplikacji QAD, wspomagajgcego zarzadzanie przedsiebiorstwem. Zbudowany na
sprawdzonej, skalowalnej platformie technologicznej i zaprojektowany, by spetnic
wszelkie potrzeby firmy przemystowej, bez wzgledu na to jak bardzo rozproszona
produktowo i terytorialnie jest jej dziatalno$é. Rozwijany wspélnie z klientami pakiet
oprogramowania QAD taczy efektywnosc i elastyczno$é uzytkowania oraz wyszukang
funkcjonalno$¢ w obszernym pakiecie aplikacji. Dotychczasowa wspotpraca z
uzytkownikami oraz wymiana opinii spowodowaty znaczne poszerzenie
funkcjonalnosci poszczegdlnych modutow.

QAD 2009 stanowi kompletny zestaw produktéw i funkcjonalnosci wspierajgcych
zarzadzanie zaréwno organizacjg jednozaktadowg, jak i firmg o rozproszonej,
globalnej strukturze. Nowy zintegrowany pakiet aplikacji rozszerza potencjat
dotychczas oferowanego rozwigzania MFG/PRO i zapewnia dodatkowe mozliwosci
wzrostu dla firm produkcyjnych.




P1EC NAJWAZNIEJSZYCH

KORZYSCI BIZNESOWYCH
Lepsza efektywnosc i redukcja
kosztow operacyjnych poprzez
implementacje najlepszych praktyk
biznesowych

Wdrozenie koncepcji ,,Lean”
w catej organizacji i sprostanie
wymogom jakosci

Maksymalne wsparcie i
zmniejszenie ryzyka operacyjnego

Przewidywania organizacyjnych
plandw fuzji i przeje¢, globalizacja
i raportowanie zgodne ze
standardami sprawozdawczosci

Zwiekszenie lojalnosci i satysfakc;ji
klientéw, a takze przychoddéw i
rentownosci

CO TO OZNACZA DLA FIRMY ?

Poprawa obstugi klienta. intensywny wzrost firmy i
zwiekszenie marzy wraz z nowymi funkcjonalnos-ciami,
wspomagajgcymi zarzgdzanie produkcijg, transportem i
aktywami.

Mozliwa szybka instalacja w wielu oddziatach firmy przy
uzyciu standardowej konfiguracji dla danej dziatalnosci
biznesowej.

Nizsze koszty i poprawa zarzadzania danymi dzieki
funkcjonalnosci domen.

Zapewnienie jakosci produktu, zgodnosci z przepisami,
dzieki rozszerzonym funkcjonalnosciom utatwiajgcym
zarzadzanie logistykg i jakoscig.

Zwiekszenie efektywnosci zaktadu produkcyjnego,
zmaksymalizowanie zasobéw energii, skuteczne
zarzgdzanie aktywami.

Zintegrowanie zarzadzania przesytkami, handlu
globalnego i lokalnego, celem zmniejszenia kosztow
transportu.

Ograniczenie ztozonosci, unikanie nieoczekiwanych
przestojow i wyeliminowanie nadmiernej kastomizacji,
redukcja kosztow IT.

Zwiekszenie wydajnosci pracownikoéw,
dostep do najnowszych prezentacji, szkolern elLearning-
owych oraz dokumentacji sprawia, ze uzytkownicy sg
bardziej produktywni.

Rozbudowane mozliwosci wsparcia technicznego.
Zintegrowane narzedzie do analizy danych biznesowych,
z mozliwoscig raportowania w czasie rzeczywistym oraz
systemem alertowania, w celu lepszego podejmowania
decyzji i sprawnego zarzgdzania dziatalnoscig operacyjng.
Zarzadzanie i kontrola firmy na szczeblu lokalnym,
regionalnym i globalnym, rozszerzone zarzadzanie
finansami przedsiebiorstwa.

Zapewnienie zgodnos$ci z przepisami lokalnymi oraz
globalnymi regulacjami.

Poprawa prognozowania, optymalizacja produkcji,
zgodnie z modelem On Demand.

Szybsze wprowadzanie na rynek nowych produktéw
poprzez zautomatyzowanie zarzgdzania cyklem 2zycia
produktu oraz procesu zarzadzania danymi
podstawowymi.

Spetnienie oczekiwan klientdw poprzez wizualizacje
zamoéwien (w trybie 24x7), szybsze terminy dostaw,
poprzez rozszerzone funkcjonalnosci  zarzadzania
zamoéwieniami oraz obstugi klienta




| PoDSTAWOWE CECHY QAD ENTERPRISE APPLICATIONS 2009 TO: |

Rozbudowane finanse — pozwalajg skutecznie zarzagdzac¢ biznesem zaréwno w skali
globalnej, jak i lokalnej.

tatwosé uzytkowania — rozwigzanie jest tatwe w uzytkowaniu, szybkie we wdrazaniu
i intuicyjne w uczeniu. Elastyczne mapy proceséw i automatyczne
podpowiedzi pomagajg jego uzytkownikom szybko staé sie
efektywnymi.

Globalne rozwigzanie — dostarcza kombinacje oprogramowania i ustug, ktére mogg by¢
wdrozone w kazdym kraju Swiata.

Skalowalnosé rozwigzania — wychodzi naprzeciw potrzebom firm o zrdznicowane;j
wielkosci, od matych, srednich przedsiebiorstw po miedzynarodowe
korporacje.

Obstuga wymagan prawnych — spetnia krajowe i branzowe wymagania biznesowe
i prawne. Pozwala sprawnie zarzadzad ryzykiem z wykorzystaniem
systemu bezpieczeristwa opartego na rolach oraz niezawodnego
raportowania.

Miedzynarodowos¢ — pakiet moze by¢ uzytkowany w firmach wielonarodowych,
w zaktadach rozproszonych po $wiecie. To samo standardowe
rozwigzanie wspiera wspdlne praktyki i wymagania prawne w wielu
jezykach.

QAD ENTERPRISE APPLICATIONS 2009 — MORE, FASTER, BETTER !

WIECEJ - rozszerzone wskazniki operacyjne zapewniajg utatwiony dostep do danych
operacyjnych dla szybszych analiz i podejmowania lepszych decyzji. Mapy procesow
wspomaga graficzne przedstawienie dziatalnosci biznesowej, by zwiekszy¢ efektywnos¢
w catej organizacji.

SZYBCIEJ - z QAD 2009 mozecie Panstwo skupi¢ sie na swoich celach, a nie na
oprogramowaniu. Elastyczne rozlokowanie, tatwe i szybkie aktualizacje oraz intuicyjnosé
rozwigzan czyni QAD 2009 najszybszym, najprostszym w uzyciu systemem ERP na rynku.

LEPIEJ - rozwiniety modut Business Intelligence pozwala lepiej oceni¢ wydajnosé
organizacji, poprzez tatwy dostep do danych. Mozecie Panistwo teraz tatwo i szybko
analizowac istotne informacje, by prowadzi¢ swojg dziatalnos¢ bardziej efektywnie.




By¢ moze musicie Panstwo zastanowi¢ sie, jaki ruch jest w tej chwili najlepszy dla
Panstwa firmy.

Prosze pamietaé¢ o kilku waznych krokach w trakcie procesu podejmowania przez
Panstwa decyzji, przede wszystkim nalezy:

1. Ocenié¢ swoje mozliwosci, sprawdzi¢, czy istnieje wystarczajgco duzo korzysci
biznesowych, by dokona¢ migracji.

2. Dni Uzytkownikow to doskonata okazja, by porozmawiaé z klientami QAD,
ktérzy dokonali juz migracji i dowiedziec sie, jakie osiggneli korzysci.

3. Wykorzysta¢c QAD Global Services do oceny Q-Scan: uwarunkowan
technicznych, funkcjonalnych i mozliwosci kastomizacji.

4. Opracowac plan, ktéry bedzie dotyczyt kluczowych obszaréw wymagajacych
uwagi w Panstwa firmie - jakie sg potencjalne korzysci biznesowe mozliwe do
osiggniecia. Pomoze to unikngé¢ btedéw, zminimalizuje ryzyko oraz przyniesie
maksymalne korzysci z uaktualnienia systemu ERP.

QAD Global Services moze pomdc w podjeciu najlepszej decyzji w przedsiebiorstwie,
poczgwszy od reinzynierii proceséw, poprzez dodawanie nowych modutéw, az do
upgrade’u lub kompletnej reimplementacji.

Wiecej informacji na temat uaktualniania QAD Enterprise Applications 2009 i QAD
Global Services znajdg Paristwo na stronie: www.qad.com.

Zachecamy rowniez do bezposredniego kontaktu z konsultantami firmy QAD.
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QAD Enterprise Applications 2009 zostat
zaprojektowany z myslg o klientach QAD.

Charakteryzujgcy sie bogata funkcjonal-
noscig oraz przyjaznym dla uzytkownika
interfejsem  QAD 2009 zostat
zaprojektowany w celu spetnienia
dynamicznie zmieniajgcych sie potrzeb
biznesowych [ wymagan branzy
Swiatowych producentéw bez wzgledu na
miejsce prowadzenia dziatalnosci
gospodarcze;j.

Odwiedz nas na www.qad.com i uzyskaj
wiecej informacji
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