
Proceso Ventas - Cuentas por Cobrar

Taller de modelado



• Visión general funcionalidad

- Flujo de Ventas

- Flujo de Embarques

- Proceso de facturación y aspectos destacables

- Proceso de pagos CxC e instrumentos

• Ejercicio

Visión General CxC

• Ejercicio

EF-AR-020



Proceso de Ventas

2008-EF-AR-



Proceso de Embarques

2008-EF-AR-



Facturación: Fuentes de Facturas de clientes

Postear e imprimir

Ordenes de Ventas
Transacciones

Ventas Miscelaneas

Crear factura
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Postear e imprimir
Factura

Crear factura
directamente

Factura Cliente en CxC



Proceso Facturación Cliente
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• Generación de números de factura usando libros de diario
- La funcionalidad del conjunto de Libros de Diario soporta 

numeración separada por almacén
- Se requieren libros de diario por separado para facturas basadas 

en OV de aquellas creadas directamente en finanzas
- Ya no es posible ingresar el número de factura en las ordenes de 

venta como se podía hacer en QAD Standard Edition

• Posteo Factura e impresión combinada
- Solamente facturas posteadas pueden ser impresas
- Reimpresión es posible (Impresión o reimpresión de factura)

Facturación – Aspectos relevantes

- Reimpresión es posible (Impresión o reimpresión de factura)
- Es posible una impresión previa de la factura

• Corrección de facturas
- Mantener relación con la factura original
- Todo el detalle relevante copiado automáticamente a la nueva 

orden de venta
- Orden de corrección de embarque para procesar devoluciones

• Reportes
- Reporte Histórico de Facturas (7.13.8)
- Consulta Seguimiento Orden de Venta (7.13.10)
- Reporte vínculo Corrección Factura (7.13.6)
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Proceso de Pagos
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• Cheques

• Cargo Directo

• Pagarés (letras de cambio)
- Similar a cheques

• Resumen Estado de cliente / proveedor

• Efectivo y Transferencia

Instrumentos de Pago Clientes

• Efectivo y Transferencia
- Procesados directamente en Bancos, entrada 

de efectivo

• Caja de seguridad

• Drafts (Efectos o Borradores) 
- Iniciados por el cliente o proveedor

- Similar a los cheques
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Códigos Status Pago Clientes

InicialInicial

AsignadoAsignado

AceptadoAceptado

Para cobrarPara cobrar Cobro condicionalCobro condicional
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Para cobrarPara cobrar Cobro condicionalCobro condicional

Pagado condicionalmentePagado condicionalmente

PagadoPagado DevueltoDevuelto

Entrada BancoEntrada Banco



Pago Cheque (Flujo corto)

Crear Pago Cliente
Status “Para Cobrar”

cg cuenta PEP (Pago En Proceso) 
ab Sub-cuenta y cuenta CxC   

Enviar cheques
a Bancos

EF-ARP-220

cg  cuenta Banco 
ab  cuenta PEP 

Cambiar status a Pagado

Si

No

Cambiar status to
Devuelto

cg Sub-cuenta y cuenta CxC
ab cuenta PEP
Facturas reabiertas   

¿Deposito ok?



• Panel Actividad Cliente

• Análisis Actual Antigüedad cliente

• Estado de cuenta del cliente

• Cartas Recordatorio

Vistas y Reportes
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Ejercicio
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