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2 Introdução 
 
Há duas razões básicas para a existencia da localização do EAM: 
 
 -Recentemente o governo introduziu mudanças no modo de como as empresas no 
Brasil enviam informações fiscais e legais com a introdução do SPED. Todas as 
informações pertinentes a distribuição, manufatura, custos, financeiro e fiscais 
devem ser enviadas eletronicamente. Isto inclui também o material de peças de 
reposição e de manutenção, dependendo se este possui relevância em termos de 
valor comparativamente ao valor dos demais ítens do estoque, seguindo o princípio 
contábil da imaterialidade do estoque.  
 
Devido a essas particularidades da lei brasileira, as seguintes informações são 
obrigatórias: 
  
- Fornecedores com os códigos fiscais 
- Itens com os dados fiscais e de impostos 
- Valor Real da Nota Fiscal 
- Impostos e preços da Nota Fiscal 
- Valor de custo de mão de obra e indiretos. 
- Saldos de estoque a valor atual. 
- Relatórios de Registro de Inventário e de movimentação de estoque valorizados 
ao custo médio periódico 
 - Contabilização dos dados. 
  
Por isso, devido a necessidade dessas informações, há a necessidade de consolidar 
as informações de produção e itens em uma única base. Daí a criação de uma 
replicação das ordens de compra, ordens de trabalho e saldos de estoque no erp da 
QAD. 
 
O fluxo abaixo mostra o processo entre os dois sistemas: 
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3 Parâmetros 
 

3.1 Arquivo de Controle 

 
Na tela de Parametrização da localização do EAM estão os parâmetros gerais da 
operação: 
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WorkOrder Operation: Operação utilizada para uso da interface de 
apontamento de horas. Os códigos de operação deve estar previamente 
cadastrado no QAD. 
Transf Inv Movment: Código de movimentação de estoque para transferência 
entre locais que será utilizado quando da execução do programa de 
Exportação de Transações. 
Issue Unplanned Inv Mov: Código de movimentação de estoque utilizado na 
Baixa de Estoque no EAM. Deve estar previamente cadastrado no QAD. 
Receipt Unplanned Inv Mov: Código de Movimentação de Estoque Utilizado 
na Entrada de Estoque no EAM. Deve ser cadastrado previamento no QAD. 
WO Prefix: O Prefixo padrão de Ordens de Trabalho (O prefixo poderá ser 
definido para Multi-Sites em outra Tela). 
Work Directory: Diretório onde os arquivos de log serão gerados. 
PO Account: Na atualização recebimento do pedido de compra a conta e 
subconta seguirá de acordo com os seguintes critérios:  

Requisition: o Pedido a Conta e Subconta utilizadas na Requisição de 
Compras será levada para o Pedido de Compra no QAD. 
Product Line: Utiliza a Conta/SubConta de Compras da Linha de 
Produto do Item dentro do EAM, ou seja, independente de qual a conta e 
subconta utilizadas na requisição dentro do EAM a conta/subconta 
exportadas para o QAD será sempre a conta Compras da Linha de 
Produto. 

Only for WO Requisition: Aplica Conta/SubConta de Compras da Linha de 
Produto do Item no QAD apenas para Requisições geradas a partir de Ordens 
de Trabalho. 
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Enable Default Employee for Labor Transaction: se informado o empregado 
padrão do apontamento de mão-de-obra será o informado na tela. 

 
 

3.2 Arquivo de Controle Por Local 

 
Os seguintes campos estão disponíveis para parametrização por site: 
 

Site Code: Local onde serão aplicados os valores padrão. 
Default Location: Lugar Padrão para criação do Item. Como o lugar de 
estoque é um campo obrigatório para o cadastro do item dentro do EAM, o 
sitema buscará primeiro o Campo Lugar dentro do QAD, e caso esse lugar não 
exista no EAM buscará este campo por local. 
WO Prefix: Prefixo de Ordem de Trabalho, quando criado no QAD. São 
exportadas somente as Ordens de Itens Fabricados. 
 

 
 

 
 
4 Operacional 
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4.1 Download do MFG/PRO 

 
Foram adicionadas várias opções além das que já existiam na versão 
Standard. São eles: 
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4.1.1 Locations 

 
 

Menu: Adm Sistema >> Interface do MFG/PRO >> Download do MFG/PRO 
>> Locations 
 

Permite a cópia dos Lugares de Estoque do QAD por local. Os campos 
atualizados são o código do lugar, a descrição e o local.  
 
Na tela a cópia pode ser feito por intervalo de Lugares. 
 
Os Lugares de Estoque deverão ser primeiramente criados no QAD, na tela de 
1.1.18 Manutenção Lugar 
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Acessar Location Download 
 
Preencher o Site e range de Lugares. 
 

 
 
Será então exibida a mensagem: 
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4.1.2 Inventory Items 

 
Menu: Adm Sistema >> Interface do MFG/PRO >> Download do MFG/PRO >> 
Inventory Items 
 

Copia os Itens do QAD para o EAM. Os campos copiados são a 
descrição do item e a unidade de medida. 

Todos os itens de estoque, deverão ser primeiramente cadastrados 
dentro do QAD, com o Código, UM (Unidade de Medida), Descrição (30 
caracteres) e Linha de Produto, sendo que o EAM utilizará a conta Estoque da 
Linha de Produto como Conta Estoque do item no EAM (Ativo). 

 

 
 

Acessar Inventory Download 
 
Preencher o Site e range de Linhas de Produto e/ou range de Itens: 
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Será exibida então a seguinte Mensagem: 
 

 
 

4.1.3 UOM Download 

 
Menu: Adm Sistema >> Interface do MFG/PRO >> Download do MFG/PRO >> 
UOM Download 
 
Todas as unidades de medida e conversões de Unidade de Medida deverão 
ser cadastradas no QAD: 
 
Cadastro Unidade de Medida 36.2.13 
Nome Campo: pt_um 
Valor: Unidade de Medida 
Descrição: Descrição 
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Efetuar a manutenção do menu 1.13 Conversão de Unidade de Medida  
Unidade de Medida: Unidade Padrão; 
UM Alternativa: Unidade para Conversão; 
Numero de Item: Caso a conversão seja específica para um item, ele deve ser 
informado; 
Fat Conv UM: Fator de Conversão de Unidade de Medida – Multiplicador das 
unidades. 

 
 
Acessar UOM Download 
 
Preencher range de Unidades de Medida a serem carregadas: 
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Será exibida então a seguinte Mensagem: 
 

 
 

 

4.1.4 Cadastro de Impostos 

 
Menu: Adm Sistema >> Interface do MFG/PRO >> Download do MFG/PRO >> 
Tax Download 
 
O EAM possui os campos Tipo de Operação e Classe de Impostos que devem 
ser informados nas Requisições / Pedidos de Compra para que o QAD calcule 
os impostos corretamente. 
Utilizando a função Tax Download o usuário tratá todos os Tipos de Operação / 
Classes para o EAM permitindo que essas combinações possam ser utilizadas 
dentro do EAM. 
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Será exibida então a Seguinte mensagem: 
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4.2 Atualização da Ordem de Compra 

 
Na localização os itens são criados como Memo ou não dependendo da 

parametrização do item, da requisição e da ordem de trabalho vinculada. Originalmente 
o item da ordem de compra sempre era criada no M (Memo). 

 
O fluxograma abaixo mostra como o tipo de item se comporta: 

Tipo de Item

Criação da 
Requisição

É para OTSim Não

Item 
Fabricado ?Sim

Não

Tipo S 
(Subcontrato)

Emissão Auto 
na Requisição?

Tipo M
(Memo)

Sim Não

Tipo em Branco
(Item de Estoque)

Emissão Auto 
na Requisição?

Sim Não

Tipo em Branco
(Item de Estoque)

Tipo M
(Memo)
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4.3 Atualização de Ordem de Trabalho 

 
Todas as ordens de trabalho no EAM cujos itens são fabricados são criadas no 

QAD através de uma trigger no programa principal. Todas as contabilizações são 
baseadas nas contas contábeis parametrizadas no EAM. 
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O número da ordem de trabalho é gerado com base no número do EAM e no 
prefixo cadastrado no arquivo de controle por local e geral.  

Os status da ordem de trabalho no QAD são criados inicialmente como “R” 
(liberado). Caso a ordem seja cancelada no EAM (status X), no QAD , será feita o 
fechamento da ordem (status C no QAD). 

O sistema EAM não efetua o fechamento da ordem de trabalho no QAD. Este é 
feito após o reporte total da ordem, de acordo com as transações de estoque envolvidas. 

 
Os campos atualizados com as informações vindas do EAM são: 
- Número da Ordem de trabalho: Prefixo + número da ordem no EAM 
- Local: local do EAM 
- Quantidade da ordem 
- Numero do Projeto 
- Status da Ordem 
- Data da Ordem 
- Data de Vencimento da Ordem. 
- Campo de Observação: sempre gravado a frase “EAM”. 

 
A ordem de trabalho é criada no EAM na manutenção da ordem de trabalho ao 
mesmo tempo que no QAD: 
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È feita a emissão do material para a ordem. Após a fabricação é gerada as 
transações de estoque. 

 
 
Após exportada a transação para o QAD pela interface de estoque o sistema cria a 
transação iss-wo: 
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 O apontamento da mão-de-obra também é exportado para QAD: 
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4.4 Lançamentos Manuais 

 
Menu: Utilidade >> Contabil >> Importação Transões Contabeis 
Um novo menu foi criado para permitir lançamentos manuais dentro do 

EAM (como rateios de despesas feitos via JL no QAD) para permitir que 
dentro do sistema de manutenção se tenha a visão do rateio por Ordem de 
Trabalho possibilitando uma melhor análise. – Estes lançamento são para 
controle interno do EAM não migram para o QAD. 
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Um arquivo csv montado como na estrutura abaixo deve ser criado: 
 

 
 

E ao executar a tela deve ser informado o diretório onde se encontra o 
arquivo: 
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Ao final da carga a seguinte mensagem é exibida: 
 

 
 
Depois disso o lançamento deve ser postado utilizando a opção Standard 
Manutenção de LR não lançado. 
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4.5 Relatório de Custos 

 
Foi desenvolvido novo relatório de Custos que permite a análise por Ordem 
de Trabalho dentro de um período determinado. O relatório permite saida 
para arquivo texto normal ou no formato csv para importação em planilha 
excel. 
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4.6 Rotinas de atualização batch 

 
Para integrar as movimentações entre os sistemas QAD e EAM foram criadas 
rotinas para atualização do estoque, da mão de obra e do custo unitário periódico. 
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4.6.1 MFG Localizado-Atualizacao Trans Estoque 

Exporta toda a movimentação do item do EAM para o QAD. O endereço para 
criação do log e os Códigos de Movimentação de Estoques são definidos no Arquivo de 
Controle. O relatório pode ser mostrado na tela para visualização. 

A contabilização do estoque é baseada na conta contábil, subconta e centro de 
custo do EAM. As transações a serem criadas no histórico de transações do QAD são as 
seguintes: 

 
QAD EAM  

CYC-RCNT positivo ADJ-QTY-I + codigo do item 
CYC-RCNT negativo ADJ-QTY-D + codigo do item 
CYC-RCNT positivo PHY-QTY-I + codigo do item 
CYC-RCNT negativo PHY-QTY-D + codigo do item 
ISS-WO ISS-REB   
ISS-UNP ISS-PRJ + codigo do projeto 
ISS-WO ISS-WO + numero da ordem de trabalho 
ISS-UNP ISS-EQ + código do equipamento 
ISS-UNP ISS-INV + codigo do item 
RCT-UNP RET-INV + codigo do item 
RCT-WO RECV-WO + numero da ordem de trabalho + codigo do item 
ISS-TR TRN-INV negative 



Página 27 de 34     Localização Brasileira                                                        

 
  
 

RCT-TR TRN-INV positive 
A rotina processa as transações por item por data de transação. Caso ocorra 

algum erro em uma das transações do estoque, o sistema não irá processar as transações 
para este item. A transação será efetuada quando não houver mais erros. 

Por exemplo, no ajuste de estoque do EAM uma transação será gerada para o 
QAD: 

 

 
A tela abaixo mostra a seleção e o resultado do processamento. A seleção pode 

ser feita por local ou para todos os locais. 
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Na consulta de histórico de transações do QAD (3.21.1) , a transação é 

mostrada: 
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4.6.2 MFG Localizado-Atualizacao Mao-de-Obra 

Exporta os Apontamentos de MO do EAM para o QAD (Utilizado somente em 
Ordens de Trabalho de Itens Fabricados). O relatório pode ser mostrado na tela para 
visualização. 

A rotina faz a extração dos apontamentos da mão-de-obra lançada por ordem de 
trabalho de acordo com a tela abaixo: 

 

 
 
Após o lançamento, pode gerar a interface onde será criada a transação na 

operação. A seleção pode ser feita por local ou para todos os locais. A data inicial pode 
ser deixada em branco caso se queira atualizar a partir da última data atualizada. 

 

 
 



Página 30 de 34     Localização Brasileira                                                        

 
  
 

 
 
O apontamento gerado é mostrado no relatório.  
 

 
 
 

             Na consulta detalhada de transação da Operação consta a transação efetuada: 
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4.6.3 MFG Localizado-Atualizacao Custo-Periódico:  

Depois de Rodado o Custo no QAD utilizar esta rotina para atualizar o Custo no EAM. 
 
A rotina irá atualizar o custo médio do item como mostrado na tela abaixo: 
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Na seleção deve-se informar o período a que pertence o custo: 
 

 
 
Após a extração o EAM mostra o custo unitário atualizado: 
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4.6.4 MFG Localizado-Atualizacao Transf Site 

Utilizado para Transferencias entre locais com geração de Nota Fiscal pelo 
QAD. O relatório pode ser mostrado na tela para visualização. 

Quando é feita uma transferencia entre locais com nota fiscal , o sistema cria as 
transações de estoque ISS-TR e RCT-TR ou ISS-DO, RCT-GIT, ISS-GIT e RCT-DO 
no casos de DRP. A interface verifica se houve algumas dessas transações e a extrai 
para o historico equivalente no EAM. 
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4.6.5 MFG Localizado-Atualizacao Recebimento 

A partir das transações de estoque do recebimento da ordem de compra ou 
estornos no QAD, o sistema cria a transação de estoque no EAM. A transação grava a 
informação do aviso de recebimento do QAD. 

 
Na versão localizada foi criada esta opção para rodar manualmente o programa 

batch recv-mls.p que importa os recebimentos do QAD para o EAM este programa 
passou por revisão para atender as necessidades do Brasil. (Ele pode ser rodado em 
batch também) 

 
O rotina efetua diversas consistências entre os quais: 
 
-Conversões de Unidades de Medida do Estoque devem estar cadastradas 
-Ordem de compra e requisições devem estar com o mesmo fornecedor e item 

nos dois sistemas. 
-Requisições devem estar autorizadas 
-Item deve estar cadastrado 
 
 
 
 
 

 


