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汽车供应链标准：要么遵守，要么倒闭

在当今瞬息万变的汽车行业，通用汽车、福特、沃

尔沃、雷诺、菲亚特克莱斯勒等众多原始设备制造

商 (OEM) 以及一些一级供应商越来越要求其供应商

遵守全球标准，以帮助确保卓越的材料交付性能 。
此类标准给一级供应商带来了相当大的压力，因为

他们必须在遵守标准的同时继续实现增长和盈利。 

由于电气化、拼车、自动驾驶、地缘政治和不断提高

的客户期望，在汽车行业当前的爆炸式颠覆期间，为

一级供应商维持这种平衡行为的难度将会增加。此外，

一级供应商需要利用快速发展的技术来保持竞争力，

例如机器人、数字孪生、数字印刷、机器学习、工业

物联网等。 

很多颠覆和技术已经或将要通过供应链标准来应对。

汽车供应商应该如何应对这种情况？ 初始步骤包括

回答以下问题：

• 供应商应该关注哪种汽车供应链标准？

• MMOG/LE 标准涵盖哪些内容？

• MMOG/LE 评估是什么样的？

• 一级供应商如何最有效地满足当前和未来的标

准？

供应商应关注哪类汽车供应链标准？

虽然汽车行业有多种供应链管理标准，但物料管理运营指南/物流评估 (MMOG/LE) 是许多原始设备制造商和一级供

应商要求的综合自我评估。MMOG/LE 是卓越汽车供应链的公认关键标准。全球各地的许多供应商都使用MMOG/LE 
来评估生产、零件、服务和仓储流程。汽车工业行动组织(AIAG)（即美国汽车工业行动集团）及其欧洲同等机构 
Odette 于2002年推出MMOG/LE，以改善全球供应链管理。AIAG 和Odette一直监督 MMOG/LE的持续发展。 

MMOG/LE 评估并不固定。随着汽车行业的发展，AIAG和Odette不断修订标准。这意味着一级供应商需要相应地调

整他们的流程和信息。例如，第5版MMOG/LE于2019年推出，而领先供应商已在努力满足最新评估中规定的要求。

因此，满足MMOG/LE标准对于一级供应商来说不是一次性事件；原始设备制造商和一级供应商要求供应商定期提供

承诺和合规证明。
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不遵守MMOG/LE的汽车供应商能否取得成功？任何

向要求其供应商遵守MMOG/LE的原始设备制造商提供

零部件的供应商都应满足MMOG/LE的要求。即使是在

不需要 MMOG/LE 评估的狭窄供应链中运营的少数汽

车供应商，也应考虑使用 MMOG/LE制定和测试良好的

业务流程与实践。 

MMOG/LE 涵盖哪些内容？ 
MMOG/LE关注关键的供应链管理问题，包括客户要求、

能力限制、应急计划、供应商能力、资源配置和员工技

能。MMOG/LE 建立了供应链管理流程的通用定义，可

在以下方面帮助供应商组织：

• 确定现有内部流程的稳健性

• 对供应链运作进行基准测试

• 促进持续改进

• 提高客户满意度

• 简化供应链所有层级的信息流

MMOG/LE 评估是什么样的？ 
MMOG/LE 评估参见位于 www.mmogle.com 的名

为 MMOG.np（np 是“新平台”的缩写）的现代浏览

器应用程序。MMOG/LE 包括以下部分： 

• 两项评估：全面评估和基本评估

• 概述供应链组成部分的六个章节

• 记录行动计划的差距分析

• 评估组织供应链流程和能力的标准

• 自动评分和分类系统，完整版为A、B和C类，

基本版为ZA、ZB和ZC类（A和ZA是最佳类别）

• 用于分析差距、制定行动计划和跟踪进度的综合工

具

• 以图形方式总结和传达评估结果的图表

• 关于如何使用 MMOG/LE 的背景信息和建议

MMOG/LE意味着生意
兴隆

汽车供应商使用MMOG/LE评估来改进物料管

理运营和物流。采用MMOG/LE 实践的公司实

现了很多财务和业务改进，例如：

• 库存持有成本降低高达60%

• 附加运费降低高达85%

• 报废成本降低高达 80%

• 交付或服务评级提高多达 15%

• 员工培训成本降低 50%

• 获得新业务

MMOG/LE 还明确了技术可帮助自动化流程的
领域，以消除容易出错的手动流程。历史表
明，当执行管理层积极参与评估而持续改进是
组织文化的一部分时，公司将通过MMOG/LE
获得最大收益。
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对于MMOG/LE 版本 5，评估的基本结构基本保持不变。新版本的其他方面发生了重大变化，包括： 

• 新评分和标准：虽然标准较少，但获得最高分

变得更加困难，例如：

• “F3”标准是衡量供应商运营和供应链管理能

力的最重要指标。在版本5中，如果供应商不

满足单个F3标准，则所得分数不能高于C或

ZC。

• F3 标准的数量从 34 增加到 43。43个F3 标
准关注整个供应链中的ERP、EDI、条码和

补充质量流程使用。

• 供应商现在必须满足 95% 的标准才能达到 A
级分类，而之前版本需要满足 90%的标准。

• 更关注一致性、风险、集成和指标：供应商还

必须让战略、目标和持续改进更加保持一致。

评估现在需要额外的风险管理证明，包括应急

计划和网络安全政策和实践。

评估更加强调缩小技能差距，显示改进的端到端系

统集成和更好的供应商管理能力，包括使用指标对

次级供应商进行衡量。

• 数字标准：该评估现在寻求与次级供应商进行全

面的电子数据交换，并要求供应商展示在采用通常

与工业 4.0、智能制造、中国 2020 和数字化转型
等术语相关的先进技术方面取得的进展，以证明其
致力于提高性能和效率。

• 提交：MMOG/LE 正在进入云时代！ 版本 4 将是可

通过 Excel 提交的最后一个版本。从版本5开始，

MMOG/LE 评估只能通过MMOG.np 进行访问。

QAD智适ERP MMOG/LE 流程图 
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一级供应商如何最有效地满足当前和
未来的标准？

QAD智适ERP：内置 MMOG/LE支持 
少数ERP 供应商提供业务流程流、信息采集和报告，

以帮助供应商轻松执行和报告 MMOG/LE 评估。例如，

QAD 智适ERP嵌入与 MMOG/LE 相关的所有业务流程

图、工作说明和合规点（参见MMOG/LE 的 QAD 流程

图）。QAD 还会在每次MMOG/LE标准更改时更新流

程图、工作说明和合规点，并将其融入下一次产品发

布中，就像最近在版本5中所做的那样。QAD解决方案

包括所有187个MMOG/LE标准的映射，指导供应商执

行QAD智适ERP中所需的步骤，以使其完全合规。 

四十年来，QAD一直为汽车供应商提供ERP，并积极

参与AIAG和Odette。对于需要新版ERP或更换旧版

ERP的供应商，使用部署在QAD云中的QAD智适ERP
可能是实现MMOG/LE合规的最快途径。然而，一些供

应商需要熟悉MMOG/LE，这是一种非常深入的评估，

旨在了解如何针对其供应链运营和战略使用MMOG/LE。 

QAD MMOG/LE Q-Scan 评估 
QAD MMOG/LE Q-Scan评估是由 QAD 汽车和 
MMOG/LE 专家为想要提高运营绩效、根据最佳实

践对运营进行基准测试或满足特定客户要求的组织

进行的为期两天的咨询。该咨询可帮助供应商为内

部或外部审计做好准备，并根据行业最佳实践对运

营进行基准测试。

MMOG/LE Q-Scan还可确定运营差距并建议流程改

进，以达到 MMOG/LE A 级分类。Q-Scan可带来

很多收益，例如：

• 减少准备工作和实现 A 级分类所需的时间

• 发现可能导致 C 级分数的主要差距

• 完全自动化和集成规划与调度流程，以确保

高效地处理客户和供应商订单

• 精准满足客户要求

• 确保正确记录工作说明和评估意见

• 管理层了解分数、差距和相关行动计划

借助QAD智适ERP和QAD MMOG/LE Q-Scan
评估，QAD 已帮助许多组织实现 A 级分类并改

进业务流程。

要了解有关 QAD 如何帮助您使用 MMOG/LE 的更多信息，请通过致

电 +21-6182-3600 或发送电子邮件至 info@qad.com 联系 QAD。 
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